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รหัส session  A2-202 
ชื่อ session Update New HA Standards 
วิทยากร ผ่องพรรณ ธนา (สรพ.), ปรมินทร์ วีระอนันตวัฒน์, อาภากร สุปัญญา (สรพ.) 

 
ความน า         มาตรฐาน HA เป็นข้อก าหนดที่ใช้เป็นแนวทางการพัฒนาสถานพยาบาล เป็นแนวทาง

ส าหรับผู้เยี่ยมส ารวจทีใ่ช้ในการประเมินระบบงานของสถานพยาบาลและการปฏิบัติ 
ตามมาตรฐาน และเป็นแนวทางให้คณะกรรมการ สรพ. ใช้ในการตัดสินใจรับรอง
กระบวนการคุณภาพสถานพยาบาล 
       การเปลี่ยนแปลงมาตรฐาน HA ฉบับที่ 4 มีลักษณะส าคัญ คือ (1) การเพ่ิมเติม 
หัวข้อส าคัญ (2) การเปลี่ยนแปลงสาระส าคัญ (3) การใช้ค าที่มีความหมายกว้างขึ้น 
(4) การสลับที่หรือควบรวมข้อย่อยมาตรฐาน (5) การเปลี่ยนแปลง/เพ่ิมเนื้อหาในข้อย่อย 
(6) การระบุ Patient  and Personnel Safety Goals ให้ชัดเจนมากขึ้น (7) การเชื่อมโยง
เพ่ือความสมบูรณ์ 

สาระโดยสรุป 1. ความเป็นมา เหตุผล แนวคิดส าคัญ ของการปรับปรุงมาตรฐาน HA ฉบับที่ 4 
2. ภาพรวมของการเปลี่ยนแปลงมาตรฐาน HA ฉบับที่ 4 และจุดเน้นส าคัญของ 

การเปลี่ยนแปลงในมาตรฐานแต่ละตอน 
3. มาตรฐานที่ควรให้ความส าคัญ  
4. แนวทางการใช้มาตรฐานที่ส าคัญ 
5. แลกเปลี่ยนแนวคิด แนวทางการเขียนรายงานการประเมินตนเองตามมาตรฐาน 

Take home 
message 

มาตรฐาน HA เป็นเครื่องมือส าคัญของกระบวนการพัฒนาองค์กร การปฏิบัติตามมาตรฐาน
อย่างเต็มที่จะสามารถน าพาองค์กรสู่องค์กรในฝัน คือ องค์กรแห่งการเรียนรู้ องค์กรที่มีชีวิต 
องค์กรที่น่าไว้วางใจ องค์กรที่มีผลงานสูง  

 
 
  


